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Geen ##, maar hekken

‘Waar wij Fenceweb installeren, staat altijd de koffie klaar’

Fenceweb, leverancier van hekwerken is medio 2019 opgericht. Het bedrijf is actief op de internationale en de nationale markt. De Fenceweb-website

is inmiddels drietalig. De site Fenceweb.com ademt de sfeer van hovenier en tuin. Onlangs verbreedde het bedrijf het assortiment met onder andere

houten overkappingen. Het afzetgebied is ook verbreed: Fenceweb levert en plaatst hekwerken in Duitsland. Eshuis Hoveniers en hoveniersbedrijf

Juul van de Winkel zijn enthousiast over de hekkenleverancier, die volgens hen heel goede service biedt.

Auteur: Heidi Peters

Het Almelose bedrijf Eshuis Hoveniers bestaat
al een dikke honderd jaar. Sinds ruim een

jaar wordt het hoveniersbedrijf gerund door
Bjorn Schuiling, die daarnaast als eigenaar van

Erfafscheiding

AquaDeco een jarenlange ervaring heeft met
aquaria en (zwem)yvijvers. In die hoedanig-
heid werkte hij al in menige tuin. ledereen die
beroepsmatig in tuinen werkt, weet dat er dan

aanverwante vragen komen, van een muurtje
metselen tot verlichting aanleggen.

Bij Schuiling was dat niet anders. In zijn
zoektocht naar versterking van zijn team, wat
tegenwoordig niet gemakkelijk is, kwam hij in
contact met de eigenaar van Eshuis Hoveniers,
die het bedrijf van de hand deed.

‘Op die manier is het gelopen en in januari
2022 heb ik Eshuis Hoveniers overgenomen en
dat is leuk; het bevalt goed! Bij de uitbreiding
van het team en de werkzaamheden hoort ook
het plaatsen van erfafscheidingen, bij zowel
particulieren als bedrijven. Hiervoor werkt
Schuiling meestal samen met Fenceweb, actief
met de webshop www.fenceweb.com.

Flexibel

‘Wanneer wij een aanvraag krijgen voor een
hekwerk, bestellen we dit bij Fenceweb en
plaatsen het zelf. Onlangs is hun assortiment
verbreed met overkappingen en ook daar
hebben we al gebruik van gemaakt, vertelt
Schuiling.‘lk heb directeur Jan Landman via via
leren kennen en het klikt goed; we werken pret-
tig samen en de producten zijn heel goed. Dus
zo is onze samenwerking van start gegaan!

Als goed ondernemer kijkt Schuiling natuurlijk
ook naar zaken als kwaliteit en levertijd. En
niet te vergeten: prijs. ‘Bij Fenceweb komen
verschillende zaken samen, vindt Schuiling.
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‘De producten van Fenceweb zijn heel scherp
geprijsd en zij kunnen heel snel leveren. Het
komt in ons werk best weleens voor dat er op
locatie iets toch net even anders moet, dat een
product iets aangepast moet worden. Daar
gaan zij heel flexibel mee om. Je kunt snel iets
geregeld krijgen en wanneer je op een klus
bent, is dat wel heel erg prettig’

Een voorbeeld is een bedrijventerrein dat
Schuiling zou voorzien van hekwerk van
Fenceweb. ‘Tijdens de montage bleek bij een
bestaande poort dat de palen en daardoor de
lippen verkeerd om stonden. Op zo'n moment
levert Fenceweb binnen een dag nieuwe lippen
aan de staanders, waardoor wij weer door
kunnen. Zij hebben ook een behoorlijke voor-
raad, wat de levertijd kort maakt. Het komt voor
dat Fenceweb op onze werklocatie komt kijken
om te adviseren over de beste oplossing.

Als houder van het NL Greenlabel-keurmerk,
proberen we er vervolgens voor te zorgen dat
het hekwerk door middel van bloemen of
klimplanten groen wordt!

Interessant voor de klant en de installateur
De hoveniers van hoveniersbedrijf Juul van de
Winkel uit het Limburgse Stevensweert rijden
in anonieme bussen en de website, ach, dat
komt wel een keer. Ik heb het liefst klanten
die via mond-tot-mondreclame komen en tot
dusver werkt dat heel goed, vertelt Van de
Winkel. Naast de hovenierswerkzaamheden is
Juul van de Winkel vaste partner van Fenceweb
voor het installeren en monteren van door de
hekkenleverancier geleverde hekwerken.

Juul van de Winkel trof Fenceweb op

De Groene Sector Vakbeurs, op het moment
dat het bedrijf groeiende was en zoekend naar

partners voor de montage van de hekwerken.
‘Fenceweb verzorgt de installatie en montage
als een service en niet als verdienmodel,
aldus Van de Winkel. ‘Daardoor zijn de prijzen
voor de klant reéel en voor ons als installatie-
bedrijf ook goed. Wij zijn in gesprek gegaan
en werken inmiddels al een paar jaar wekelijks
voor Fenceweb, in een straal van pakweg een
uur rijden. Inmiddels levert Fenceweb ook in
Duitsland, waar het nog geen landelijke
dekking heeft met installatiepartners, dus dat
pakken wij op dit moment ook nog op!

Altijd koffie

Voor eigen hekwerken maakt Van de Winkel
ook gebruik van Fenceweb. ‘De prijs en
kwaliteit zijn goed en hun service is super. Je
belt en het wordt geregeld. En stel dat er door
mij een onderdeel vergeten wordt, dan lossen

‘Ze denken altijd
met me mee bij
een bestelling’

zij het direct op. Ze denken ook met me mee,
wanneer ik iets bestel. Zo'n hekwerkinstallatie
bestaat toch uit veel kleine onderdelen, wat
voor hen vanzelfsprekend is. Ben ik bij het
bestellen iets vergeten, dan volgt er al snel

een telefoontje. Dat vind ik goede service.

Hun communicatie is gewoon goed, naar
iedereen. Als hoveniersbedrijf merken wij dat,
want waar we ook voor Fenceweb iets plaatsen,
we krijgen altijd koffie!

Van de Winkel noemt een recent project waar-
voor hij hekwerken van Fenceweb bestelde:

‘In Roermond wordt de nieuwe Parkwijk 't Ham
gebouwd. Hier zijn 35 vrijstaande woningen en
villa's gerealiseerd. ‘Wij plaatsten hier één
hekwerk, een dubbelstaafmat hek, als erf-
afscheiding. Wij hebben inmiddels genoeg
ervaring om zo'n hek stevig en heel netjes te
plaatsen. Waar het kan, doen wij net dat beetje
extra, bijvoorbeeld door de palen in beton te
zetten. Dat werd door andere nieuwe wijk-
bewoners opgepakt en inmiddels hebben we
al acht hekwerken mogen plaatsen. Fenceweb
levert goede hekken voor een goede prijs en
wij zorgen ervoor dat we deze zo netjes
mogelijk plaatsen!
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